Linka důvěry


Před mnoha lety jsem pracoval jako dobrovolný pracovník na lince důvěry. Bylo to zaměstnání velice zajímavé a mnozí z Vás ani nevíte co je to linka důvěry. 


Možná by Vás zajímalo jak se můžete stát pracovníkem linky důvěry. Pokud Vám bude 18 let a budete mít vystudovanou střední školu s nějakým základním psychologickým vzděláním můžete uvažovat o této zajímavé práci. Je třeba kontaktovat středisko, které provozuje linku důvěry – buď zavoláte na linku důvěry a nebo kontakt získáte přes internet. Provozovateli linek jsou různá pedagogicko-psychologická pracovitě, charity atd. Ti vás pozvou na úvodní schůzku, kde se většinou dozvíte, že Vás čeká práce téměř zadarmo a ve svém volném čase. Ovšem tím to nekončí, ba naopak začíná. 


Sednout si k telefonu a někomu pomáhat, zvlášť když nevidíte komu, nevidíte jeho reakce je opravdu velmi těžké a musíte se to naučit. Výuka trvá 100 hodin, je rozdělena do deseti bloků tak, aby jste byly připraveni reagovat na všechny problémy, které se mohou vyskytnout.


A s jakými problémy se můžete na pracovníky obrátit? Všemi. Nejčastěji jsou to dotazy týkající se vzájemných vztahů – rozchodů s přítelem či přítelkyní, problémy ve škole, ve třídě, s rodiči a sourozenci. Někdy se objevují problémy v oblasti sexuality. Závažným tématem jsou závislosti na alkoholu, cigaretách, drogách, hracích automatech, hrách atd. Někdy si nedovedeme vysvětlit naše nálady, chování a stavy. Nedovedeme si vysvětli chování učitelů, kamarádů a rodičů.


V listopadu proběhla mezi žáky druhého stupně anketa  na téma linky důvěry. Vaše představa co všechno tyto linky řeší je následující :


24 žáků odpověděla k řešení problémů (většina)


17 žáků hledá pomoc


13 žáků ochotna se svěřit


6 žáků hledá radu


po pěti žácích  potřebu vypovídat se někomu, potřeba vyřešit domácí problémy ale také nevědí k čemu linka důvěry je dobrá.


Většina z Vás neví, kde je sídlo linky důvěry – 49 odpovědí.


Dnes jsou linky důvěry téměř v každém větším městě – bývalých okresních městech. V Praze a Brně je linek několik. Existují linky určené pro mládež, dospělé, s potížemi přijímání potravy, rodinné atd. Z nejbližších je provozována ve Svitavách, Ústí nad Orlicí, Blansku, Pardubicích a Brně.


Velmi často jste odpovídali, že vlastní zkušenosti nemáte, což je příjemné, ale znalost o činnosti těchto odborných pracovišť by měl mít asi každý. Pro jistotu, co kdyby. Je pěkné jak mnozí z Vás napsali větu NEMÁM PROBLÉMY a hezky udělali několik vykřičníků.


Na závěr: doporučuji si někde zaznamenat číslo Linky důvěry v Ústí nad Orlicí 

465 524 252, která pracuje nepřetržitě 24. hodin tj. můžete zavolat v každé situace a hodině. Svitavská linka pracuje od 8.00 do 21.00 hod. od pondělí do pátku na čísle – 461 541 541.
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